
収支状況（令和２年度）
（単位：百万円）

売上高 費用 営業利益 備考

26,445 25,525 920

水道施設管理・整備業務 11,881 11,380 501

・水道水源林保全管理・貯水池等管理業務
・浄水場等運転管理・維持保全業務
・水道管路の設計・工事監督業務
・管路維持管理業務・配水管附帯設備維持管理業務 等

お客さまサービス業務 14,563 14,145 419

・お客さまセンター業務
・水道料金徴収業務
・給水装置関連業務
・水道料金ネットワークシステム等の開発・保守・運用業務　等

2,036 2,696 ▲660

水道関連事業 627 624 3 ・水道局以外の国内・海外の水道事業の受託業務

公共機関等を対象としたＩＴ関連事
業

1,409 2,072 ▲663
・水道局以外の地方公共団体等のＩＴ関連業務（システム開発
作業の工程が集中したことで、外注費等が増加した案件を含
む。）

28,481 28,220 260

※　端数処理のため、合計等が一致しない場合がある。
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