
収支状況（令和元年度）
（単位：百万円）

売上高 費用 営業利益 備考

12,527 12,011 516

カスタマーサービス業務 6,085 5,915 169
区部・多摩地区における水道料金徴収業務、お客さ
まセンター運営業務等

システム開発・運用事業 6,442 6,095 346 水道料金徴収システム等

1,647 2,685 ▲1,038

地域水道に貢献する業務 438 374 64 他団体から受託した水道関連業務

水道以外の公共業務 1,208 2,310 ▲1,102
他団体等から受託したシステム関連業務（システム
開発作業の工程が今期に集中したことで外注費が
増加した案件を含む）

14,174 14,696 ▲521

※　端数処理のため、合計等が一致しない場合がある。
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